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For Account Holder Information / Untuk Makluman Pemegang Akaun
1. No passbook will be issued for individual Qard Savings Account and Al Awfar Account
Tiada buku simpanan akan dikeluarkan bagi akaun simpanan Qard dan akaun Al Awfar individu.
2 Electronic Banking Services such as ATM / Debit Card, Mobile Banking and Internet Banking are available for customer
convenience
Perkhidmatan Perbankan Elektronik seperti ATM / Kad Debit, Perbankan Mudah Alih dan Perbankan Internet disediakan untuk
kegunaan pelanggan
3 Withdrawal at ATM machine is limited to RM1,500.00 per transaction, subject to daily maximum limit of RM5,000.00 or 5
transactions per day (subject to changes). Withdrawal more than RM5,000.00 can be done over the counter at any nearest Bank
Islam’s branch.
Pengeluaran tunai di mesin ATM sehingga RM1,500.00 bagi setiap transaksi, tertakluk pada had maksimum harian sebanyak
RM5,000.00 atau 5 transaksi sehari (tertakluk kepada perubahan). Bagi pengeluaran melebihi RM5,000.00 hendaklah melalui
kaunter di mana-mana cawangan Bank Islam.
4. |/ We shall transact at least once a year. Bank shall consider my / our account as dormant if the account is not active for a period
of 1 year from the last transaction date
Saya / Kami akan berurusniaga sekurang-kurangnya sekali dalam setahun. Bank akan menganggap akaun saya / kami sebagai
doman sekiranya akaun tersebut tidak aktif dalam tempoh 1 tahun daripada tarikh urusniaga terakhir.
5. If the account is inactive for 7 years, balance from the account shall be deemed to be as Unclaimed Monies and shall be
transferred to the Unclaimed Monies Registrar after such period under the Unclaimed Monies Act 1965.
Jika akaun tersebut tidak diurusniaga oleh saya / kami selama 7 tahun berterusan, baki dari akaun tersebut akan dikira sebagai
Wang Tak Dituntut dan akan dipindahkan ke Pendaftar Wang Tidak DiTuntut selepas tempoh tersebut mengikut Akta Wang Tak
dituntut 1965.
6. The account statement will only be generated and delivered to customer:
Penyata akaun hanya akan dihantar kepada pelanggan :
e On quarterly basis as follows / 4 kali setahun seperti berikut:

1% January 1 October to 31 December
1 April 1% January to 31 March

1% July 1% April to 30" June

1 October 1% July to 30" September

e« Have a minimum of 30 numbers of transactions within the statement period (i.e. 3 months) and a minimum of RM500.00
available balance at the end of the statement period.
Mempunyai sekurang-kurangnya 30 transaksi di antara tempoh penyata (cth: 3 bulan) dan mempunyai sekurang-kurangnya
baki RM500.00 pada akhir tempoh penyata.

e  Foraccount with average balance more than RM10,000.00 at the end of the statement period, statement will be automatically
generated regardless frequency of transactions.
Untuk akaun dengan purata baki lebih dari RM10,000.00 pada akhir tempoh penyata, penyata akaun akan dihantar secara
automatik tanpa mengira kekerapan transaksi.

7. A normal service fee will be charge to customer on printing of statement on request basis as follows:

Yuran perkhidmatan akan dikenakan untuk permintaan mencetak penyata akaun seperti yang berikut:
Request Mode Charges

At any Bank Islam counter RM5.00 per page (inclusive of 0% GST)
Statement Printer Machine RM1.00 per request (inclusive of 0% GST)
Internet Banking Free

8. Refer to Qard Savings Account and Al Awfar Account Terms and Condition for more details.
Untuk maklumat lebih lengkap, sila rujuk Terma dan Syarat Akaun Simpanan-I Qard dan Akaun Al Awfar.

Pusat Panggilan Bank Islam : 03-26 900 900
Kuching: 082-412259 / 413229; Kota Samarahan: 082-662616 / 662617; Simpang Tiga: 082-453716 / 453726;
Sibu: 084-327140 / 327141; Bintulu: 086-337413 / 337418; Miri: 085-415422 / 415424




